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De laatste weken zijn vrij intensief geweest voor
de unie. Verscheidene activiteiten en afspraken
vonden plaats tijdens de afgelopen weken. 
Eerst en vooral hebben we het geluk gehad om
een mooie uitstap te organiseren met collega
floristen. Tijdens deze daguitstap brachten we
een bezoek aan vijf Belgische bloemen- en
plantenkwekers. 
De kwekers namen ons even mee in hun
dagelijks reilen en zijlen. Natuurlijk kwamen
onderwerpen zoals energie en duurzaamheid ter
sprake. 

Beste collega’s en
vrienden floristen,

Laatstleden zijn we ontvangen door de waalse
minister van landbouw, dhr. Willy Borsus en
langs vlaamse kant door het kabinet van dhr. Jo
Brouns. 

Deze afspraken waren minutieus voorbereid
langs beide kanten waardoor er een fijne dialoog
ontstond. Verschillende pijnpunten uit onze
sector werden aangekaart tijdens dit overleg.
Langs waalse zijde werden volgende punten
besproken : opleiding florist bij IFAPME-
transport en verkoop van mos op het waals
grondgebied- bijdrageplicht van de retail aan
Apaq-w – de oneerlijke concurrentie van de
plukweides en het gebrek aan controles op de
uitbating hiervan.

Aan vlaamse kant werden volgende punten
besproken : energie-erkenning als
knelpuntberoep en opleidingen.
Ik wil van deze gelegenheid gebruik maken om
jullie uit te nodigen voor het evenement « Féerie
Florale, Floral Christmas dreams » welk plaats
vindt op 11-12-13 en 14 november in het
stadhuis van Dendermonde.

Aangezien dit de laatste editie is van Flor dit jaar
wens ik jullie alvast een zeer fijn eindejaar toe.
Hopelijk mogen jullie mooie decoraties voor
bedrijven en winkels uitwerken voor kerst . Ik
wens u een zeer goede eindejaarsverkoop toe.
Breng licht en geluk tijdens deze sombere
période waarin de media een zeer belangrijke rol
speelt.

Vriendelijke groeten,
Chantal

Tijdens deze uitstap brachten we een bezoek
aan rozenkwekerij Scheers, gerbera kweker
Dens, anjers De Nijs, het bedrijf Deroose Plants
en als afsluiter Rijkbos bloemen, een bio
bloemen kwekerij. 
Deze laatste heeft ons een nieuwe kijk gegeven
om vanuit een ander oogpunt naar ons beroep
te kijken. Ze heeft ons het belang uitgelegd van
de synenrgie tussen de teelt van bio bloemen en
onze traditionele manier van werken. 

Elk van deze bezochte bedrijven heeft ons
geimpressioneerd door hun gedreven inzet om
zeer economisch en duurzaam te werken en dit
door te investeren in ledverlichting, opvang en
hergebruik van regenwater en zeker niet te
vergeten de warmtekracht koppelingscentrales
(WKK). De aan- en verkoop van energie is een
bijkomende taak geworden van de bedrijfsleider 

De uitstap was tevens de ideale gelegenheid om
tijdens de zeer lekkere lunch te networken met
de collega’s. 

Kom zeker inspiratie opsnuiven voor de
kerstperiode. Verschillende grote talenten
zorgen voor de aankleding van de zalen.
Daarnaast worden er modedéfilés en bloemen
demonstraties georganiseerd.

Mensen hebben meer dan ooit nood aan mooie
decoraties en een warm onthaal. Jullie winkel is
de ideale lokatie om deze beleving aan te bieden. 



Ransomware
Je computer, mobiele apparaten of digitale
bestanden zijn vergrendeld en er wordt losgeld
gevraagd om deze terug te krijgen.

Wat te doen ? Wanneer de internetverbinding
van je onderneming onder vuur ligt, neem zo
snel mogelijk contact met je internetaanbieder
om mogelijk ongebruikelijk verkeer te her-
routeren om verdere schade te beperken.
Wanneer je website of webapplicatie heel traag
werkt of onbereikbaar is, informeer dan zo senl
mogelijk je IT-leverancier om hierop via de
afgesproken maatregelen te reageren. Elke vorm
van cybercrime is strafbaar, dit geldt ook hier.
Doe dus snel aangifte bij de politie.

Cyberaanvallen en
online oplichting 

Wat is het, wat moet je doen en hoe
voorkomen?

Een DDos-aanval is zo goed als niet te
voorkomen en de effecten liggen voor een groot
deel bij de maatregelen die jezelf en je IT
leveranciers hebben genomen.

Gebruik anti-ransomwaresoftware.
 Doe regelmatig updates.
 Scan je computer regelmatig met een
antivirussoftware.

Hoe voorkomen ?

Leer valse berichten (phishing) herkennen.

Wat te doen ? Verbreek de verbinding met het
internet (wifi of internetkabel). Koppel
onmiddellijk alle andere toestellen los, zoals een
externe harde schijf of een USB-stick. Als je
toestel helemaal geblokkeerd is en er wordt
losgeld gevraagd, zoek dan op
www.nomoreransom.org of de sleutel voor deze
ransomware beschikbaar is. Laat je toestel
helemaal opnieuw installeren en gebruik
achteraf een back-up of reservekopie om je
gegevens terug te zetten. Betaal niet: je hebt
geen enkele garantie dat je effectief op een
veilige manier je gegevens terugkrijgt.

DDoS-aanval
Bij dergelijke aanval zenden cybercriminelen
opzettelijk enorme hoeveelheden data naar een
server om deze omgeving overbelast en dus
onbereikbaar te maken.

Er zijn 2 soorten. De eerste heeft als doel om je
internetverbinding waar diensten op draaien
overbelast te laten raken. De tweede om je
webapplicatie of website, zoals de inlogpagina te
bestoken en deze onbereikbaar te maken.

Hulpvraagfraude en vriendschaps-
fraude
Iemand die je kent of iemand die je hebt leren
kennen op het internet vraagt geld.
Wat te doen ? Contacteer het familielid of
kennis via een ander kanaal om te horen of de
hulpvraag van hem of haar komt. Maak geen
geld over aan mensen die je online hebt leren
kennen of familieleden die ‘plots’ een ander
rekeningnummer hebben. Verbreek elk contact
met de fraudeur.
Hoe voorkomen ? Negeer vriendschaps-
verzoeken van onbekenden. Deel geen seksueel
getinte foto’s of video’s.

Phishing
Iemand die je kent of iemand die je hebt leren
kennen op het internet vraagt geld.
Wat te doen ? Als je een wachtwoord hebt
doorgegeven dat je ook op andere plaatsen
gebruikt, verander het dan onmiddellijk. Als je op
een link heb geklikt die opent in een website
waar je bankgegevens moet indienen, controleer
dan eerst of dit de echte website van je bank is.
Bij de minste twijfel voer je geen betaling in. Als
je iets hebt gedownload, verwijder het dan en
voer een anti-virusscan uit.
Hoe voorkomen ? Leer verdachte berichten
herkennen. Denk twee keer na voor je klikt.
Download enkel applicaties uit een officiële app
store.
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ONLINE
Account hack
Een account hack gebeurt wanneer een hacker
toegang heeft tot de logingegevens van een
online account. De hacker kan in jouw naam
berichten posten of je contacten contacteren.

Activeer tweestapsverificatie.
Gebruik voor elk account een ander (sterk)
wachtwoord en bewaar het in een
wachtwoordkluis.
Deel je wachtwoorden nooit met anderen.

Hoe voorkomen ?

Wat te doen ? Heb je nog toegang? Verander je
wachtwoord (ook in andere accounts waar je dat
wachtwoord gebruikt) en verwittig je contacten.
Heb je geen toegang meer? Gebruik de
herstelopties om opnieuw toegang te krijgen en
verander daarna al je wachtwoorden.

Tech scam
Je wordt opgebeld via de vaste lijn door iemand
die zich voordoet als medewerker van een ICT
bedrijf (Microsoft, Apple, je ICT dienst). De
oplichter zegt dat er een veiligheidsprobleem is
met je computer en stelt voor om te helpen.
Hoe voorkomen ? Wantrouw altijd telefoon-
oproepen van bedrijven die vragen om een
acties uit te voeren op je computer. Laat je
computer nooit overnemen door iemand die je
niet kent. Voer geen betalingen uit terwijl een
onbekende de computer heeft overgenomen.

Sextortion scam

Ga niet in op de vraag om een som geld te
betalen. 
Verwijder het bericht.
Markeer het bericht als spam of ongewenst.
Blokkeer de afzender.

Wat te doen ? 

Je krijgt een e-mail waarin afpersers bluffen dat
ze je computer hebben gehackt en intieme
beelden van je hebben gemaakt. De afpersers
dreigen ermee om de beelden te verspreiden op
het internet tenzij je een bedrag betaalt.

CEO-fraude
CEO-fraude is een vorm van oplichting waarbij
cybercriminelen een onderneming contacteren
met de vraag een betaling uit te voeren. De
cybercriminelen nemen de identiteit aan van de
CEO, CFO of een vertrouwde persoon en vragen
een medewerker van de financiële dienst of
boekhouding om een dringende betaling uit te
voeren.

Medewerkers goed informeren en
waarschuwen voor deze manier van
handelen. 
De boekhoudkundige dienst hanteert
duidelijke procedures en afspraken voor
betalingen.

Hoe voorkomen ? 
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Exterieur 
De buitenzijde van je winkel is het eerste dat een
voorbijganger en potentiële kant te zien krijgt.
Het uitzicht van je pand (stijl en verzorgdheid)
maar ook je communicatie (naam, uithangbord,
reclame,…) zijn elementen van het exterieur van
je winkel waarmee je een voorbijganger kan
verleiden. Hieronder beschrijven we enkele
bevindingen na het observeren van de gevels en
etalages van enkele bloemisten en tuincentra. 

Concrete adviezen Plaats een dwars uithangbord (haaks op de gevel)
om extra op te vallen in het straatbeeld (zie
foto’s) ! Ook de etalage is een belangrijk aspect
van het exterieur van de winkel. 

Gevelbeeld : Met de gevel van je winkel creëer
je een eerste indruk bij je potentiële klant. Een
(eerste) beeld zegt meer dan 1000 woorden. 
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Zorg ervoor dat deze eerste indruk goed zit en je
bezoeker je winkel met plezier benadert. Je gevel
moet uitstralen wat er binnen te vinden is ! Vaak
presenteren bloemenwinkels en tuincentra
plantjes en bloemen op de stoep voor de winkel.
Deze producten staan vaak op de grond en dus
te laag om gemakkelijk te bekeken te worden
door de klant. Werk op ooghoogte maar let
hierbij op dat je het zicht op de etalage van je
winkel niet versperd. 

Als je winkel langs een autoweg ligt en auto’s aan
50 à 70km per uur voorbij rijden, is het belangrijk
er voor te zorgen dat je goed zichtbaar bent in
het straatbeeld. Denk aan een voldoende groot
uithangbord met je logo/naam (en het feit dat je
bloemen, planten of decoratie verkoopt) in
duidelijk geschrift. 
Vaak plakt een uithangbord tegen de gevel
waardoor de voorbijgangers die je winkel via de
weg of stoep je winkel passeren geen kans
krijgen je naam/logo te zien.

Verzorg je etalage en prop deze niet te vol met
kleine stukken maar focus eerder op grote
producten in felle kleuren. Felle kleuren hebben
minder last van reflectie van het zonlicht op het
raam, ook juiste verlichting is nodig om de
reflectie tegen te gaan.
Het binnenkomen : Ook hier speelt de eerste
indruk een belangrijke rol. Indien er voldoende
ruimte is kan je inspelen op de landingszone
waarin de bezoeker terecht komt. 
Deze landingszone houdt de eerste meters van
je winkel in waarin de klant niet veel aandacht
hecht aan de producten. 

Het is wetenschappelijk bewezen dat je bij het
binnenkomen van een winkel even moet
bekomen en je de drukte van het leven buiten de
winkel (een drukke winkelstraat, het rumoer in
een winkelcentrum, het slechte weer,…) even
moet los laten en moet wennen aan een nieuwe
omgeving.
Dompel de bezoeker daarom hier in ineen
rustgevende sfeer en gebruik de eerste meters
van je winkel om de bezoeker te verwelkomen in
je winkel. 
Plaats dus geen winkelkarren of -mandjes in de
landingszone want vaak is de klant nog niet bezig
met kopen en vergeet hij dat hij een van deze
middelen nodig heeft. 
Zorg dat er bij het binnenkomen contact is met
de kassa of een service balie zodat een verkoper
altijd de gelegenheid heeft om de klant
persoonlijk te begroeten. 

Verzorg de omgeving van je winkel en houd deze
proper: het bezoek van je klant start al van op de
parking/straat! 

Lees verder in Flor39 !

WINKEL



ENERGIE

Op 14 maart 2022 heeft het kern-
kabinet een akkoord bereikt over een
nieuw pakket maatregelen om de
Belgische gezinnen beter te
beschermen tegen de prijsvolatiliteit
op de energiemarkt

tijdelijke verlaging van de btw op elektriciteit
naar 6 % van 1 maart tot juni 2022;
toekenning van een verwarmingspremie van
100 euro netto aan alle houders van een
elektriciteitscontract voor hun woonplaats;
uitbreiding van het sociaal tarief tot
personen met een verhoogde
tegemoetkoming (BVT-statuut);
toekenning van het éénmalig forfait van 80
euro om de meest kwetsbare gezinnen te
helpen;
verlaging van de btw op de fotovoltaïsche
zonnepanelen, de thermische zonnepanelen
en de zonneboilers en de warmtepompen.

Op 18 juni 2022 heeft het kernkabinet
een bijkomend akkoord bereikt over
de verlenging van bestaande
maatregelen ter ondersteuning van
hogere energiefacturen.

verlenging van de tijdelijke btw-verlaging voor
elektriciteit naar 6 % tot en met 31 december
2022;
verlenging van de tijdelijke btw-verlaging voor
gas en warmte naar 6 % tot en met 31
december 2022;
verhoging van de toelage naar 225 euro voor
huishoudens die verwarmen met
huisbrandolie of propaan in bulk;
verlenging van de tijdelijke accijnsverlaging
op diesel en benzine met 0,175 euro per liter
tot en met 31 december 2022;
Verlenging van de uitbreiding van het sociaal
tarief (tot personen met recht op een
verhoogde tegemoetkoming) tot 31
december 2022.
Tijdelijke verlaging van de btw voor gas en
warmte voor mede-eigenaars (bv.
appartementen, campings, rusthuizen, …);

Regeringsmaatregelen
en energiepremie

De regering heeft maatregelen
genomen om de energiefactuur van
de huishoudens te verlichten naar
aanleiding van de forse stijging van
de energieprijzen. Sommige
maatregelen werden eerder al
opgenomen in de wet houdende
diverse bepalingen op het vlak van
energie.

tijdelijke verlaging van de accijnzen op diesel
en benzine met 0,175 euro per liter van 16
maart tot en met 30 september 2022 en
inwerkingtreding van het "kliksysteem" van
zodra de prijs aan de pomp daalt tot 1,70
euro per liter;
Verlenging van de uitbreiding van het sociaal
tarief (tot personen met recht op een
verhoogde tegemoetkoming) tot 30
september 2022.

Dverlenging van de tijdelijke btw-verlaging
voor elektriciteit naar 6 % tot en met 30
september 2022;
tijdelijke verlaging van de btw voor gas en
warmte naar 6 % van 1 april tot en met 30
september 2022;
toekenning van een toelage van 200 euro
voor huishoudens die verwarmen met
huisbrandolie of propaan in bulk;
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https://financien.belgium.be/nl/particulieren/woning/elektriciteit-aardgas-warmte-tijdelijke-btw-verlaging
https://economie.fgov.be/nl/themas/energie/energieprijzen/regeringsmaatregelen-en/verwarmingspremie-van-100-euro
https://economie.fgov.be/nl/themas/energie/energieprijzen/sociaal-tarief-voor/sociaal-tarief-voor
https://economie.fgov.be/nl/themas/energie/energieprijzen/sociaal-tarief-voor/faq-eenmalig-forfait-van-80
https://financien.belgium.be/nl/Actueel/kb-tot-vaststelling-van-de-tarieven-van-de-belasting-over-de-toegevoegde-waarde-en-tot
https://financien.belgium.be/nl/particulieren/woning/elektriciteit-aardgas-warmte-tijdelijke-btw-verlaging
https://financien.belgium.be/nl/particulieren/woning/elektriciteit-aardgas-warmte-tijdelijke-btw-verlaging
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https://economie.fgov.be/nl/themas/energie/energieprijzen/sociaal-tarief-voor/sociaal-tarief-voor
https://economie.fgov.be/nl/themas/energie/energieprijzen/regeringsmaatregelen-en/accijnsverlagingen-om-de
https://economie.fgov.be/nl/themas/energie/energieprijzen/regeringsmaatregelen-en/accijnsverlagingen-om-de
https://economie.fgov.be/nl/themas/energie/energieprijzen/sociaal-tarief-voor/sociaal-tarief-voor
https://financien.belgium.be/nl/particulieren/woning/elektriciteit-aardgas-warmte-tijdelijke-btw-verlaging
https://financien.belgium.be/nl/particulieren/woning/elektriciteit-aardgas-warmte-tijdelijke-btw-verlaging
https://economie.fgov.be/nl/themas/energie/energieprijzen/regeringsmaatregelen-en/toekenning-van-een-toelage-van




SECTOR

Veel bedrijven hebben de teelt van snijbloemen
en kamerplanten zelfs al helemaal stopgezet.
Die hebben veel warmte nodig en door de hoge
energieprijzen zien bedrijven het niet meer
zitten om erin te investeren. Bij meer dan de
helft van de bedrijven loopt hun vaste
energiecontract af en uit schrik voor te hoge
kosten gaan ze minder produceren.

Oost-Vlaamse
sierteeltbedrijven

bieden deze winter
minder bloemen en

planten aan door
energiecrisis

Sierteeltbedrijven in de regio Gent,
Lochristi en Wetteren zullen deze
winter heel wat minder bloemen
aanbieden. 

Inkomsten beperken
Bij de Belgische rozenkwekers horen we dezelfde
intenties. De serres worden de komende
maanden twee graden koeler gezet en daarnaast
wordt de teelt iets minder intensief belicht.

De Belgische gerberakwekers ondervinden
dezelfde problemen. Ook hier worden dezelfde
ingrijpende maatregelen genomen. De productie
zal een stuk lager liggen dan afgelopen jaren
maar er wordt niet ingeboet aan kwaliteit.

Kerst
By Tom De Houwer
@ Crauwels-Peers
Maandag 07/11 (9:00-13:00 & 13:00-18:00)

Kerst
@ Agora Kontich, Nivelles & Vottem
Maandag 14/11
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Europees
kampioenschap in
Katowice: België

behaalde een mooie
vijfde plaats

Een uitstel van twee jaar deed bij vele kandidaten
de wenkbrauwen fronsen. Enkele deelnemers
hadden intussen afgehaakt en andere landen
moesten nog op zoek gaan naar een nieuwe
kandidaat.

Dit jaar ging het langverwachte
Europees kampioenschap
bloemschikken eindelijk door in
Polen.

De vooropgestelde 19 kandidaten werden
uiteindelijk gereduceerd tot 16 deelnemers.

Tijdens het EK moest Stefan in totaal zes
arrangementen maken. In de eerste ronde
werden 5 werkstukken gemaakt waaronder een
boeket, een tafelversiering, een
plantenarrangement, een bodydecoration en
een grote structuur met als thema “Dancing in
the rain”.

Het plantenarrangement was de verrassings-
opdracht tijdens de eerste ronde.

De zes beste kandidaten, waaronder Stefan Van
Berlo, kregen tijdens de finale een tweede
verrassingsopdracht.

Stefan eindigde op een welverdiende vijfde plaats.
Europees kampioen werd Hanneke Frankema uit
Nederland. Het podium werd vervolledigd met de
kandidaten van Hongarije en Duitsland.

KUFB is enorm trots op het behaalde resultaat
en hoopt dat Stefan hiermee jongeren en
anderen kan inspireren om voor een carrière in
de bloemen te kiezen.

EUROPA CUP
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Tafeldecoratie

Bodydecoration Plantenarrangement



EUROPA CUP

Dancing in the rain

Boeket Surprise opdracht (finale)
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Van zodra er een koop tot stand komt, of men
een dienstverlening heeft bekomen, moet
hiervoor betaald worden. Vroeger ging het
steeds om contante betalingen, maar sinds het
tot stand komen van de betaalkaarten, werd er
meer en meer via deze mogelijkheid betaald. 
Bovendien werd de mogelijkheid van contante
betalingen een paar keer aan banden gelegd
door het opleggen van een drempelbedrag. 

Nieuw: een verplicht
elektronisch
betaalmiddel

aanbieden sinds 1 juli !
Sinds 1 juli is er een verplichting voor
elke ondernemer om een
elektronisch betaalmiddel aan te
bieden aan zijn klanten. Wat houdt
dit allemaal precies in ?
De drempel voor contante
betalingen 

In 2012 al werd de limiet voor contante
betalingen verlaagd van 15.000 € naar 5.000 €. In
2014 ging men nog een stapje verder en werd
de drempel nog eens verlaagd naar 3.000 € ! 
Of het nu gaat om de verkoop van materiaal, een
machine of het leveren van diensten, is hierbij
zonder belang: er mogen geen grotere bedragen
meer contant in ontvangst worden genomen !

Nu een verplicht aanbod tot
elektronische betaling sinds 1 juli
Sinds geruime tijd worden betalingen vaak via
bankkaart gedaan, maar toch zijn er
ondernemers die nog geen mogelijkheid
aanbieden om hun klanten elektronisch te laten
betalen. Hier is nu sinds 1 juli verandering in
gekomen ! 

Sinds dan moet elke ondernemer in België zijn
klant de mogelijkheid bieden om elektronisch te
betalen; het maakt hierbij niet uit via welke vorm
hij dat doet (Bancontact, Paypal,…). 

De ondernemer mag de kosten die hij hiervoor
maakt niet doorrekenen aan zijn klant en hij mag
ook niet weigeren dat zijn klant elektronisch
betaalt indien hij beneden een bepaald bedrag
koopt. Biedt de ondernemer echter meerdere
elektronische betalingsmogelijkheden aan, dan
kan hij wel bepalen dat er voor één (of
meerdere) van deze mogelijkheden wel een
drempelbedrag geldt! 
Daarenboven blijven de contante betalingen ook
bestaan en mogen deze niet geweigerd worden. 

Opgelet

Voor welke ondernemers geldt
deze verplichting ?
Sinds 2018 werd ons toenmalig “Handelsrecht”
vernieuwd en heeft men het sindsdien over
“Onderneming” en “Ondernemingsrecht”. 
 Volgens deze nieuwe regels is een
“onderneming” : 
(a) iedere natuurlijke persoon die zelfstandig een
beroepsactiviteit uitoefent;
(b) iedere rechtspersoon (bv een vereniging,
stichtingen);
(c) iedere andere organisatie zonder
rechtspersoonlijkheid (rechtspersoonlijkheid
betekent dat een onderneming zelf over eigen
rechten en plichten beschikt).

Concreet betekent dit dat niet alleen
zaakvoerders en bestuurders “ondernemers”
zijn, maar ook alle vrije beroepen zijn
“ondernemers”! 
Sinds 1 november 2018 is het begrip
“ondernemer” de gangbare term geworden.
“Ondernemer” is veel ruimer vermits heel wat
zelfstandigen (bv de vrije beroepen:
dierenartsen, artsen, advocaten, boekhouders,
apothekers, tandartsen, enz…), die vroeger niet
als een “handelaar” werden aanzien, dat
ondertussen wel geworden zijn.

Met “klanten” wordt hier de consument bedoeld.
Deze nieuwe regel geldt niet tussen
ondernemingen onderling!

LEGALS
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LEGALS

Voor de toepassing van deze nieuwe regels
inzake de elektronische betaalmogelijkheden,
voorziet ons Wetboek Economisch Recht nog in
een specifieke definitie en definieert een
“ondernemer” hiervoor als “iedere natuurlijke
persoon of rechtspersoon die op duurzame
wijze een economisch doel nastreeft, alsmede
verenigingen”. 

Een “aparte” definitie voor deze
nieuwe regels ?

Ja, de ondernemer is vrij om te kiezen welk
elektronisch betalingssysteem hij wenst te
installeren. Hij zal echter best nagaan welk
betaalmiddel voor hem het meest interessante
is. Het meest gekende is Bancontact, maar
ondertussen zijn er al heel wat meer
mogelijkheden; we denken hier bijvoorbeeld aan
Payconiq.

Vrije keuze van elektronisch
betaalmiddel ?

Dit betekent dat niet alleen effectieve
ondernemingen, maar ook alle vrije beroepen
(waaronder dierenartsen), onderworpen zijn aan
deze nieuwe verplichting.
Ook hier geldt nog steeds de definitie dat een
“consument” iedere natuurlijke persoon is die
handelt voor doeleinden die buiten zijn handels-,
bedrijfs-, ambachts- of beroepsactiviteit vallen.

Zijn er sancties voorzien ?
Ja, de wetgever voorziet in strafboeten die
kunnen gaan van 208 € tot 80.000 € !
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 Enkel rustpensioen of rust- en
overlevingspensioen

Enkel
overlevings-

pensioen

 Loopbaan
< 45 jaar

Loopbaan 
≥ 45 jaar  

Zonder kinderen ten
laste € 6.907* Geen beperking € 16.082* 

Met kinderen ten laste € 10.360* Geen beperking € 20.102* 

Een zelfstandige
activiteit combineren

met een pensioen
Wist je dat je als gepensioneerde nog
actief kan blijven als zelfstandige? Je
pensioen is inderdaad perfect te
combineren met de (verdere)
uitoefening van een zelfstandige
activiteit. In sommige gevallen moet
je je inkomsten wel beperken.

Meestal betaal je 14,70% van je netto belastbaar
beroepsinkomen aan sociale bijdragen. Bij
bepaalde pensioenen betaal je toch een hoger
percentage. Is je inkomen uit je zelfstandige
activiteit beperkt en verdien je niet meer dan €
3.243,43 (netto belastbaar jaarinkomen), dan
betaal je als gepensioneerd zelfstandige geen
sociale bijdragen. 

Voorbeeld : Stephane werkte als osteopaat voor
een voetbalvereniging en gaat op 65-jarige
leeftijd met pensioen. Na zijn pensioen wil hij die
activiteit zelfstandig voortzetten. Hij kan
onbeperkt bijverdienen als zelfstandig osteopaat.

Moet je sociale bijdragen betalen
als actieve gepensioneerde ?

Inkomsten beperken
Gepensioneerden die jonger zijn dan 65 jaar en
geen loopbaan van 45 jaar kunnen aantonen,
moeten de inkomsten uit hun zelfstandige
activiteit beperken. Wie enkel een
overlevingspensioen geniet, moet ook zijn
inkomsten beperken, ongeacht zijn leeftijd. 
Ontvang je een gezinspensioen? Dan moet je
huwelijkspartner zijn of haar inkomsten ook
beperken. Kom de grensbedragen voor je
partner te weten.

Voorbeeld: Als Stephane een jaar eerder met
pensioen was gegaan, dan had hij niet
onmiddellijk van een onbeperkt inkomen kunnen
genieten omdat hij nog geen 65 jaar was en
bovendien ook geen loopbaan had van 45 jaar.
In dat scenario had hij de inkomensgrenzen (zie
hieronder) moeten respecteren.

Tot 1 januari van het jaar van de 65ste verjaardag

*netto belastbaar jaarinkomen

PENSIOEN
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PENSIOEN

 Enkel rustpensioen of rust-
en overlevingspensioen (Ook) rustpensioen

Zonder kinderen ten
laste € 19.950* Geen beperking

Met kinderen ten
laste € 24.267* Geen beperking

Vanaf 1 januari van het jaar van de 65ste verjaardag

*netto belastbaar jaarinkomen

Wat als je de inkomensgrens
overschrijdt ?
Als je inkomen de grens gedurende een bepaald
jaar overschrijdt, wordt het pensioen van dat jaar
verminderd met het percentage van de
overschrijding.

Voorbeeld: als je bedrijfsinkomsten het
toegelaten grensbedrag met 34% overschrijden,
wordt je pensioen van dat jaar met 34%
verminderd.

Uitzonderingen
Buitenlands pensioen
Als je een buitenlands pensioen ontvangt, kan dit
tot gevolg hebben dat je voor je zelfstandige
activiteit in België kan aansluiten als zelfstandige
in bijberoep of als gepensioneerde. Neem
contact op met je sociaal secretariaat voor advies
op maat.

Zelfstandige activiteit tijdens
brugpensioen
Een brugpensioen is eigenlijk een
werkloosheidsuitkering betaald via je vakbond of
de hulpkas, aangevuld met een bijdrage van je
werkgever. 

Deze uitkering kan je in de regel niet cumuleren
met de uitoefening van een zelfstandige activiteit
tenzij de RVA hier toestemming voor geeft, wat
op zich slechts zeer uitzonderlijk gebeurt. Je zal
niet kunnen aansluiten als gepensioneerde,
maar wel als zelfstandige in hoofdberoep of
bijberoep.

Pensioen en onbezoldigd mandaat
Ben je onbetaald bestuurder van een
vennootschap en oefen je verder geen
operationele of commerciële activiteiten uit, dan
hoef je als gepensioneerde doorgaans niet
langer aangesloten te blijven. Is je
bestuurdersmandaat onbezoldigd, maar ben je
de enige zaakvoerder van een vennootschap?
Dan moet je in de meeste gevallen wel
aangesloten blijven.

Oorspronkelijke tekst: Liantis. 
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Meer groen op en aan gebouwen is een
natuurlijke maatregel om de temperatuur in
steden te verlagen. Groen zoals bomen, struiken
en planten beperken het effect van hogere
temperaturen en koelen lucht, bieden schaduw
en zorgen ook via verdamping voor verkoeling.
Daarnaast koelt groen ’s avonds sneller af dan de
versteende gebieden in de stad.

Vorige week werd net niet het warmterecord
van 40,7 C uit 2019 verbroken. Een record
zonder glans, want de warmte zorgt voor een
groeiend probleem in onze steden.

Groen in de stad
Het is u vast niet ontgaan, extreme
hitte is geen uitzondering meer
tijdens de zomers. 

Het hitte-eiland effect

Een steeds groter deel van de bevolking woont in
de stad. Eén van de meest opvallende aspecten
van de stad als leefomgeving is dat de
gemiddelde temperaturen in de stad gewoonlijk
hoger liggen dan in het omringende niet-
verstedelijkte gebied. 
Met name in warmere perioden heeft dit een
negatief effect op het welzijn en de gezondheid
van de bewoners.

In de stad is het vaak nog warmer door het
zogenaamde hitte-eiland effect. Hitte beïnvloedt
de concentratie, leerprestaties en productiviteit.
Bovendien slapen mensen slechter. Groen – in
de vorm van bomen, planten en struiken - biedt
hiervoor een natuurlijke oplossing.

Het hitte-eiland effect ontstaat doordat de
verharde wegen en gebouwen de warmte-
straling van de zon absorberen en weer afgeven
aan de directe omgeving. 

Hoe beïnvloedt groen het klimaat in
de stad ?

Op zonnige zomerdagen met weinig wind kan
dat soms 4-8 graden schelen met buiten de
stad.

De bewezen positieve werking van
groen

10% meer groen in een stad vermindert het
hitte-eiland effect in die stad met gemiddeld
0,6ºC.

Enkele feiten uit wetenschappelijk onderzoek uit
de factsheet ‘Groen en Wonen’ :

Groen koelt door beperking van de
instraling (schaduw) en door verdamping
van water. 

Parken vormen niet alleen koelte-eilanden in
de warmere stedelijke omgeving, maar
hebben ook een koelende werking op de
omliggende wijken. 

De koeling door verdamping helpt vooral in de
namiddag, avond en vroege nacht. 

Dit is van groot belang, omdat hittestress tijdens
de slaap belangrijke negatieve gezondheids-
effecten heeft.

Het effect ligt in de meeste gevallen tussen 1,5
en 3,5ºC. Het is afhankelijk van de grootte van
het park en de lokale omstandigheden en
neemt af met de afstand tot het park.

Meer lezen : factsheet ‘Groen en Wonen’ 
Bron : De Groen Agenda (Royal Flora Holland)

MILIEU
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ENERGIE

Ondernemingen die in 2021 minstens € 7.500
aan energie-uitgaven hadden, komen in
aanmerking voor een steun van 25% op de
energiemeerkost, beperkt tot 80% van hun
operationele verlies en tot maximaal € 500.000
per kwartaal. 

Steunpakket
energiekosten 

Uitbreiding overbruggingslening 

Hoeveel steun ?

Voor meer energie-intensieve bedrijven
bedraagt de steun 30% op de energiemeerkost,
beperkt tot 80% van hun operationele verlies en
tot maximaal € 4.000.000 per kwartaal en
ondernemingen in gevoelige sectoren kunnen
een steun genieten van 35 % op de
energiemeerkost, beperkt tot 80% van hun
operationele verlies en tot maximaal 
€ 7.500.000 per kwartaal. 

De Vlaamse Regering maakt voor de
steun gedurende twee kwartalen €
250 miljoen vrij.

Wie komt in aanmerking ? 
Er gelden strikte voorwaarden om beroep te
kunnen doen op deze steun. Zo zal het bedrijf
moeten bewijzen dat ze vóór de crisis
voldoende gezond was en vandaag operationele
verliezen lijdt door de energiecrisis. Concreet
moet het gaan over meer dan een verdubbeling
van de energiekosten in het vierde kwartaal
2022 ten opzichte van 2021. 
Bijkomende voorwaarden: dividenden
en tijdelijke werkloosheid 
Om te vermijden dat gezonde bedrijven te snel
beslissen hun activiteiten stil te leggen, mogen
bedrijven in het jaar waarin ze steun ontvangen
geen dividenden uitkeren aan aandeelhouders. 

Ook mogen zij slechts voor maximaal 35% van
de tewerkstelling in dezelfde periode van het
jaar ervoor gebruik maken van tijdelijke
werkloosheid. 

De overbruggingslening is sinds februari 2022
bij VLAIO beschikbaar voor Vlaamse kmo’s die
liquiditeitsnoden hebben naar aanleiding van
zowel de coronacrisis (kan niet meer
aangevraagd worden) als later de Oekraïnecrisis
(wel nog operationeel). 

Het gaat om zeer voordelige leningen (1,5%
interest) waarmee een kleine onderneming tot 
€ 200.000 kan ontlenen en middelgrote
ondernemingen maximaal € 400.000. Voor
leningen tot € 50.000 geldt een looptijd van 24
maanden en voor bedragen daarboven is dat 36
maanden. 

De eerste 12 maanden moeten er geen
aflossingen gebeuren. De maatregel werd
veelvuldig benut door ondernemers uit alle
sectoren en kon op zeer positieve feedback
rekenen. 

Deze succesvolle maatregel wordt nu uitgebreid
door het maximale ontleenbare bedrag voor
kmo’s op te trekken tot € 750.000. Parallel
wordt een nieuwe, uitgebreidere variant van de
overbruggingslening uitgewerkt. 

Die lening zal voor alle ondernemingen (klein,
middelgroot en groot) beschikbaar zijn, en
toelaten om tot maximaal € 2 miljoen te
ontlenen met een looptijd van 6 jaar. 
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Product-
aansprakelijkheid voor

sierteeltproducten
Bloemen en planten zijn belangrijk in
het leven. Ze dragen niet alleen bij
aan een geluksgevoel, maar ook aan
de gezondheid van mensen. 

1. de consument attenderen op de
producteigenschappen (prikt, giftig, scherpe
naalden etc.) van de bloemen en planten. 

Waarom productinformatie toevoegen ?
Door productinformatie toe te voegen aan
bloemen en planten kunnen wij als sector :

2. ons indekken tegen risicoaansprakelijkheid
voor eventuele schadelijke gevolgen van het
gebruik van sierteeltproducten. Immers, de wet
stelt dat de leverancier aansprakelijk is voor
eventuele schade indien de consument niet
gewaarschuwd is. Leveranciers behoren hun
afnemers goed te informeren over een juist
gebruik van sierteeltproducten om hen te
behoeden voor eventuele nadelige gevolgen. 

Daarom adviseren alle onderstaande
ketenpartijen hun leveranciers, afnemers c.q.
leden de volgende tekst te hanteren bij hun
producten :

Dit product is uitsluitend bestemd voor
decoratieve doeleinden en niet voor
inwendig gebruik. Het product kan bij
onjuiste toepassing, consumptie, aanraking
en/of overgevoeligheid leiden tot
schadelijke gevolgen voor mens en/of dier.

Deze tekst is juridisch getoetst, en wordt
opgenomen in de veilingreglementen en de
productspecificaties. Voor handelaren is het
verstandig deze tekst op te nemen in de
leveringsvoorwaarden. De tekst kan vermeld
worden op de verpakking (fust of hoes) of op een
steek- of hangetiket. Alleen als er onvoldoende
ruimte is voor de volledige tekst, kan ook een
korte tekst gebruikt worden:

Bestemd voor decoratie en niet voor
consumptie

Of een pictogram

Bron : Royal FloraHolland

Belangrijk is dat consumenten bij
aanschaf weten wat ze kopen. Om de
kans op nadelige gevolgen door het
gebruik te minimaliseren, moeten
sierteeltproducenten hun gebruikers
goed informeren over een juist gebruik. 

Van verschillende sierteeltproducten is
bekend dat deze in meer of mindere
mate schadelijk kunnen zijn voor mens
en dier. 

Doen zij dit niet, en ontstaat er schade, dan kan
deze verhaald worden op de leveranciers. Het is
dus ook in het eigen belang van de ondernemer.

PRODUCTEN
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Voorbeelden waar de
productinformatie

geplaatst kan worden

Het informeren van de consument met
productinformatie is bij planten makkelijker dan
bij bloemen. Informatie die de plantenteler op de
pot of een steeketiket aanbrengt, komt meestal
direct bij de consument terecht.

Productinformatie: hoe en waar ?

Snijbloemen worden echter in de meeste
gevallen niet consumentklaar verhandeld via de
veiling. De consumentklare producten worden
vaak pas verderop in de keten gemaakt. We
adviseren daarom iedereen in de keten die
omverpakkingen gebruikt om productinformatie
zichtbaar te maken.

Telers
Als plantenteler of snijbloementeler wordt u
geadviseerd bovenstaande tekst op uw potten,
hoezen of steeketiketten te plaatsen. Als u al
bedrukte hoezen of potten, of steeketiketten
gebruikt kunt u uw leverancier vragen de tekst
toe te voegen. 

Voert u snijbloemen in meermalig fust zonder
hoezen aan, dan kunt u de tekst op uw
informatiekaartjes laten drukken.

Maakt u nog geen gebruik van bedrukte hoezen,
potten of steeketiketten, dan kunt u van de nood
ook een deugd maken door niet alleen te wijzen
op het juiste gebruik van het product, maar er
bijvoorbeeld ook verzorgingstips aan toe te
voegen.

Het plaatsen van de tekst op potten, hoezen of
steeketiketten betekent een investering,
waarmee u eventuele aansprakelijkheidsclaims
beperkt, én die u de mogelijkheid geeft een
modern, volwaardig product aan te bieden,
compleet met gebruiksinformatie.

Bron : Royal FloraHolland

Handelaren
Bovenstaande tekst kan ontbreken, of bij de
verwerking verdwijnen doordat u als handelaar
de bloemen bijvoorbeeld overpakt,
plantenarrangementen of boeketten maakt. In
dat geval wordt u geadviseerd de tekst alsnog
toe te voegen bij de producten.

Samenwerking essentieel
Het is heel belangrijk dat alle schakels in de
keten de handen ineenslaan en dat we het
samen doen als sierteeltketen. Het begint bij de
productie. Telers hebben de eerste
verantwoordelijkheid, maar de productie is als
beginschakel volledig afhankelijk van de volgende
schakels. Uiteindelijk zijn we als gehele keten
verantwoordelijk. Laten we daarom die
verantwoordelijkheid samen oppakken, als telers,
groothandel en detailhandel.

PRODUCTEN
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Uw bestelbon invullen VOOR 15/11 via onderstaande knop.
Logo (HD) en/ of gegevens doormailen voor personalisatie.
U ontvangt uw factuur per mail.
We verwittigen u wanneer de bestelling kan afgehaald worden
op lokatie.
Afhaalpunten : Euroveiling, alle Agora filialen, De Guchtenaere,
Euroflor, Crauwels-Peers, De Rijcke, Multifleurs.
Levering door taxipost mogelijk (verzendkosten worden apart
aangerekend).

Bloemenkalender
 2023

Afmeting :  +/- 31cm x 13 cm

Personaliseren (+ 35 EUR
BTW excl.)

Kostprijs (BTW excl.) :
50 - 100 : 2,20 EUR
100 - 200 : 2,10 EUR
200+ : 2,00 EUR

NIEUW : DELUXE kalenders (A3 formaat)
6,50 € BTW excl.

BLOEMENKALENDER
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Standaard kalenders

https://forms.gle/uTvbc1gbX82tcjiQ6




Vraag u login aan via info@kufb.be  

mailto:info@kufb.be


AANSLUITEN BIJ KUFB
Alle floristen kunnen lid worden en daardoor
genieten van de vele voordelen (cadeaubox,
groepscontracten, leverservice...)
Het lidgeld bedraagt € 250 (excl. BTW).
Maandelijkse of kwartaal betaling mogelijk via
domiciliëring.
Sluit je nu aan door het formulier in te vullen
op kufb.be of door de QR code te SCANNEN.
Meer info : info@kufb.be of 0478/29.92.21

NOVEMBER

KALENDER

DECEMBER

JANUARI

07/11 : Workshops, Crauwels-
Peers

11-14/11 : Féerie Florale,
Dendermonde

09/11: ODD, De Rijcke

14/11 : Workshops, Agora (Kontich
Nivelles & Vottem)

16/11 : Actiedag, Agora Nivelles

06/12 : Sinterklaas

25/12 : Kerst

31/12 : Silvester

01/01 : Nieuwjaar

21/01 : Tulpenpluktuin, Antwerpen

2023

FLOR 38|25

https://forms.gle/a4TgWxtCHNj811s27
https://www.kufb.be/



